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本文件按照 GB/T1.1－2020《标准化工作导则第 1部分：标准化文件的的结构和起草规

则》的规定起草。 

临床急危重症常用中成药调剂技术规范系列标准结构和名称如下： 

——T/CACM  ****.1-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 通则； 

——T/CACM  ****.2-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 注射剂； 

——T/CACM  ****.3-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 外用膏剂； 

——T/CACM  ****.4-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 胶囊剂； 

——T/CACM  ****.5-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 颗粒剂； 

——T/CACM  ****.6-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 口服液； 

——T/CACM  ****.7-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 片剂； 

——T/CACM  ****.8-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 气雾剂； 

——T/CACM  ****.9-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 散剂； 

——T/CACM  ****.10-2021：临床急危重症常用中成药调剂技术规范 丸剂。 

本文件为《临床急危重症常用中成药调剂技术规范》的第 1 部分。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布单位不承担识别专利的责任。 

本文件由北京中医药大学中药调剂标准化研究中心提出。 

本文件由中华中医药学会归口。 

本文件起草单位：北京中医药大学中药调剂标准化研究中心、清华大学第一附属医院、

北京大学第三医院、上海交通大学附属第六人民医院、南方医科大学中西医结合医院、首都

医科大学附属北京中医医院、中国中医科学院西苑医院、北京大学人民医院、中日友好医院、

北京积水潭医院、首都医科大学宣武医院、北京大学肿瘤医院、湖北省中医院、浙江省中医

院、安徽中医药大学第一附属医院、天津中医药大学第一附属医院、成都中医药大学附属医

院、首都医科大学附属北京世纪坛医院、北京中医药大学第三附属医院、北京中医药大学东

方医院、北京医院、上海中医药大学附属曙光医院、新疆医科大学附属乌鲁木齐市中医医院、

甘肃省中医院、陕西省中医医院、长春中医药大学附属医院、山西中医药大学附属医院、南

京中医药大学附属南京中医院、江西中医药大学附属医院、广东省中医院、深圳市人民医院、

长春中医药大学第二附属医院。 

本文件主要起草人：翟华强、刘国秀、朱元珅、杨毅恒、韩永龙、吴剑坤、李培红、彭

康、张鑫、许保海、林晓兰、李耿、黄正德、赵学龙、陈树和、刘莉、王红丽、崔一然、封

宇飞、张艳华、郑敏霞、李立华、刘芳、邓德强、刘力、原文鹏、曾蔚欣、张碧华、王晓萍、

前  言 

CA
CM
标
准
公
示
稿



 

II 

 

 

孔祥文、张景洲、李佳、武晓红、谈瑄忠、王嘉麟、曹洪波、覃军、孙文燕、王华、李丝雨、

李宁宁、秦子楠、古敏、王学森、张囡、刘娇、王梦昕、徐兆宁、许岩、李亚楠。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 CA
CM
标
准
公
示
稿



 

III 

 

 

引  言 

中成药急救由来已久，形成了许多行之有效的方剂，现代很多中成药也适用于急危重症

的治疗。前期调研现有与临床急危重症常用中成药相关的标准发现，国家中医药管理局在

1992 年、1995 年、1997 年分别向全国中医医院推广了三批中医医院急诊科(室)必备中成药。

自此，1997 年发布的全国中医医院急诊科（室）必备中成药目录在全国范围内施行（收载中

成药共 50 种，注射剂 16 种、气雾剂 3 种、丸（丹）剂 4 种、口服液 7 种、片剂 4 种、散剂

3 种、胶囊 5 种、颗粒剂 5 种、外用药 3 种）。这些类别的中成药正是由于具备急救药的特

点，因而大量、广泛地被应用于临床危急病症。 

目前药师调剂由于缺乏标准指导，水平参差不齐。临床调剂中常常出现混乱，导致本该

为急危重症治疗发挥较大作用的中成药在临床上被弃之不用。解决临床急危重症常用中成药

调剂过程中技术不规范的问题迫在眉睫。 

本文件的目标是制定临床急危重症常用中成药调剂技术规范，为各级医疗机构的药师规

范审核急危重症科室医师的中成药处方、调配急危重症适宜中成药以及指导合理使用中成药

开展药学服务，为保障临床用药安全提供可靠的依据。 
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临床急危重症常用中成药调剂技术规范 第 1 部分：通则 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 范围 

本文件规定了医疗机构为临床急危重症患者提供中成药调剂的工作流程、基础建设、

人员和技术要求。 

本文件适用于全国各级、各类医疗机构的急诊科、重症医学科等为患者提供急危重症

中成药调剂的药房。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，标注

日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不标注日期的引用文件，其最新版

本（包括所有的修改单）适用于本文件。  

2020 版 中华人民共和国药典 

T/CHAS 10-2-3—2018 中国医院质量安全管理 第 2-3 部分：患者服务 急救绿色通道 

T/CHAS 10-2-7—2018 中国医院质量安全管理 第 2-7 部分：患者服务 门诊处方 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

3.1 

急危重症  Acute or critical diseases 

系指紧急的、濒危的，应当尽早进行医学处理，否则可能对患者身体产生重度伤害或

导致死亡的病症。 

3.2  

中成药调剂 Chinese patent medicine dispensing 

系指按照医师处方调配中成药的专业操作。 

3.3  

临床急危重症中成药调剂技术  Dispensing of Chinese patent medicine in 

clinicalacute or critical diseases 
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系指医疗机构围绕临床急危重症中成药品采取的包括采购验收技术、库存管理技术、

处方审核技术、处方调配技术、处方复核技术、发药与用药交代技术、用药监测技术、处

方点评技术、药物警戒技术共九项调剂技术的总称。 

4 调剂总则 

4.1 工作流程 

临床急危重症中成药调剂应符合我国相关卫生及安全等各项规定。临床急危重症中成

药调剂技术包括采购验收、库存管理、处方审核、处方调配、处方复核、发药与用药交代、

用药监测、处方点评、药物警戒九项技术。药师应按照本文件的技术内容调剂急危重症中

成药：完善药品采购，库存管理，认真审核处方，准确调配处方，仔细复核处方并进行发

药交代，及时进行临床用药监测，点评处方并反馈，关注药物警戒等。（见规范性附录 A） 

4.2 基础建设 

提供临床急危重症常用中成药调剂的医疗机构，宜建立急危重症急救的“绿色通道”，

“绿色通道”标准按照 T/CHAS 10-2-3—2018：5.2 规定执行，以提高急危重症病人的抢

救成功率。医疗机构需保障绿色通道达到：畅通、高效、规范。各药房与科室联动，建立

自动化、信息化的接诊系统与药品调剂管理系统。药学部门接到急危重症患者处方后优先

配药发药，实现药学服务急救模式。 

4.3 人员配置 

提供临床急危重症中成药调剂的科室应配备足够数量的中药药师，保障医生处方选药、

护士给药、患者用药等过程的安全、有效、经济、适当。提供急危重症中成药调剂的人员

应取得相应中药学专业中药士及以上技术职称资格、复核发药人员应取得相应中药学专业

中药师及以上技术职称资格。调剂复核发药人员至少具有 3 年及以上丰富的工作经验且

经过医疗机构培训、考核合格。 

5 调剂技术要求 

5.1 采购验收技术  

5.1.1 依据医疗机构药事管理与药物治疗学管理委员会制定的中成药目录和按照2020版

《中华人民共和国药典》成方制剂和单位制剂目录采购临床急危重症常用中成药。 
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5.1.2 选择资质齐全、供货及时、渠道规范的药品生产企业或药品批发企业采购药品。 

5.1.3 依据急诊抢救用药实际情况，及时按需采购。 

5.1.4 购进药品到库后，宜认真验收票、账（清）单、货三者相符性，做好药品质量验收

记录并对药品外观抽样检查，记录保存至超过药品有效期1年，不少于3年。 

5.1.5 检查药品标签和说明书、批准文号、注册商标、有效期等，拒收药品文件不规范和

近效期药品。 

5.2 库存管理技术 

5.2.1 按照药品包装或说明书中规定的储存温度、湿度进行保存贮藏。采取必要的冷藏、

防冻、防潮、避光、通风、防火、防虫、防鼠等措施，保证药品质量。 

5.2.2 宜将急危重症中成药与其他药品分开存放且分类存放。将过期、变质、被污染等药

品放置在不合格库（区）。 

5.2.3 按照2020版《中华人民共和国药典》中性状项与检查项标准实施定期检查，查验贮

藏条件、效期。医疗机构宜采用计算机系统对库存药品的有效期进行自动跟踪和控制，采

取近效期预警及超过有效期自动锁定等措施，防止过期药品销售。发现过期失效药品填写

“药品退库记录表”，交药库保管员与实物核对。 

5.2.4 每周检查急危重症中成药的供应品种及数量情况，及时补充登记，以备调配。 

5.3 处方审核技术 

5.3.1 审核处方的合法性与完整性，对于伪造或篡改的处方、严重不合理用药或者用药错

误处方应拒绝调配，及时告知处方医师，并应当记录，按照有关规定报告。 

5.3.2 审核药品的名称、规格、剂量、剂型、药物组成与临床诊断的相符性。 

5.3.3 审核处方中配伍禁忌、用法用量、剂型与给药途径。对于需要进行皮试以及过敏试

验的急危重症常用中成药品，医师是否注明过敏试验及结果的判定。       

5.3.4 审核处方的使用注意事项、不良反应、特殊人群用药、中西药联合用药情况等是否

合理。 

5.4 处方调配技术 

5.4.1 调配前慎读处方，谨防相似药品名称的混淆。宜明确急危重症中成药用药意图，防

止同名异物药品误用情况。 
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5.4.2 调剂处方时宜依照“四查十对”规则进行。 

5.4.3 调配过程中宜查看药品性状，针对包装破损、药品颜色性状等发生变化及时报损，

不予调配使用。如整包装被拆分使用时，剩余药品包装盒不宜封口，应敞开摆放回原位，

并保留原包装和说明书。 

5.4.4 调配后按规定粘贴标签，急危重症中成药标签颜色宜与其他药品做警示区别。调配

人员应在处方规定处签字或盖章。 

5.5 处方复核技术 

5.5.1 复核处方临床诊断与药品说明书的一致性。 

5.5.2 复核药品名称、规格、数量与处方开具的一致性。 

5.5.3 复核药品质量是否合格，包装无污损，无渗漏。 

5.5.4 复核药品批号，无过期药品。 

5.6 发药与用药交代技术 

5.6.1 发药前按照 T/CHAS 10-2-7—2018：5.3.3.1 执行。 

5.6.2 发药时宜按处方顺序将药品唱付交于取药者，并交代用法用量。 

5.6.3 发药时宜进行用药指导，重点交代用法用量、特殊贮存与禁忌症。避免发药交代使

用药物计量单位，如 g，mg，mL 等，宜对处方计量单位换算为以片数、粒数、包数后告

知患者。 

5.6.4 发药时宜告知患者相关注意事项，遇特殊人群（肝肾功能不全者、孕产妇、婴幼儿、

老年患者）需详细提示用药方法，宜避免使用专业词汇，适当给予生活方式指导、用药依

从性建议，必要时予以纸质交代与口头交代结合的模式。 

5.6.5 发药时宜对护士进行用药提示，包括给药途径、药物剂量、间隔及疗程、注意事项、

配伍禁忌、用药方法、贮存方式、漏服药处理等交代。 

5.7 用药监测技术 

5.7.1 用药前仔细询问或核对处方上的过敏史，获知或发现不良反应后，及时分析与上报，

填写不良反应监测表。 

5.7.2 监测肝肾功能不全者、孕产妇、婴幼儿、老年患者等特殊人群治疗用药情况，发现

异常时，立即停药并且采取救治措施和加强用药监护。 

5.7.3 监测持续给药时间长，药物相互作用显著，存在潜在配伍禁忌的急危重症中成药。 

5.8 处方点评技术 
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5.8.1 点评处方书写规范性，处方中医适应症与诊断是否相符，药物遴选是否符合安全、

有效、经济、适当原则 

5.8.2 定期公布处方点评结果，通报不合理处方，对不合理处方进行汇总和综合分析评价，

提出质量改进建议。 

5.8.3 点评给药途径、用法用量、药物相互作用、配伍禁忌等是否符合药品说明书及相关

药品标准规定。 

5.8.4 重点点评特殊人群（肝肾功能不全者、孕产妇、婴幼儿、老年患者）用药遴选及剂

量疗程等问题。 

5.9 药物警戒技术 

5.9.1 警戒急危重症中成药未知（新发）严重不良反应和其他联合用药的相互作用，提出

新信号。 

5.9.2 警戒急危重症中成药不良反应的动态和发生率，对药物的风险/效益进行定量评估和

分析，及时将信息进行反馈与上报。 
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附录 A 

（规范性附录） 

临床急危重症常用中成药调剂技术规范流程 

 

A.1 临床急危重症常用中成药调剂技术规范流程 

临床急危重症常用中成药调剂技术规范流程详见图 A.1。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 A.1   临床急危重症常用中成药调剂技术规范流程图 
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